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Süreç, Strateji  ve Performans Yönetim Sistemi



 Ensemble nedir?

 Genel özellikleri

 Neden Ensemble?

 Ensemble modülleri

 Ensemble’yi tercih eden firmalar

SÜREÇ VE PERFORMANS
YÖNETİM SİSTEMİ



“Süreç odaklı yönetim”
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 ‘’Süreç Odaklı Yönetim’’ amacıyla geliştirilmiş süreç tasarım platformudur.

Ensemble Nedir?



“Kalıcı olabilmenin yolu
verimliliğinizi arttırmaktan geçer “
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Ensemble modülleri

Performans YönetimiSüreç Yönetimi

Performans İzleme Süreç Modelleme



Tüm enstrümanlarınız 
aynı senfonide birleşsin
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Sağladığı Faydalar

 Maliyet, işgücü ve zaman tasarrufu
 Esnek görsel tasarım
 Süreçler arası etkileşim haritası
 Performans takibi

 Risk ve Kontrol yönetimi
 Mevzuat etkileşim tablosu
 Kaynak planlaması
 İş sürekliliği



Ensemble Süreç ve 
Performans Yönetim Sistemi
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Neden Ensemble?

 Turquality denetimlerinde etkinlik
 EFQM mükemmellik modeli
 Etkin yönetim sistemi

 ERP geçiş öncesi kavramsal 
tasarım (Business Blueprint)

 Hedefler ile yönetim
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Süreç Yönetimi

 Verimli kaynak yönetimi
 Dağıtık yapıların merkezi olarak 

yönetilebilmesi
 Süreçler ile Müşteri – Tedarikçi 

etkileşimi

 ISO 9001, ISO 16949 süreç 
yaklaşımı 

 Görev ve sorumlulukların tespiti
 Revizyon – Kontrol – Onay –

Dağıtım ile çalışanların katılımı
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Süreç Yönetimi

 Süreç el kitabı
 Çok katmanlı kolay modelleme
 Yatay/dikey organizasyonel kulvar 

ve seperatör özelliği

 Girdi/çıktı uyumu
 QDMS, eBA Workflow 

entegrasyonu
 Denetleme ve raporlama
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“Tanımla, ölç, iyileştir “
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Performans Yönetimi

 Performans ve hedef yönetim
 Bireysel ve kurumsal takip
 Esnek değerlendirme aralıkları

 Gösterge hiyerarşisi oluşturabilme
 Organizasyon birimleri arası 

benchmarking
 Gösterge süreç ilişkisi
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Performans Yönetimi

 Hedef dışı göstergelere 
aksiyon takibi

 Veri girişi uyarı sistemi

 Kurumsal sistemlerle 
veri entegrasyonu

 Rapor ve grafik gösterimi
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Bazı Referanslarımız
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* Kullanılan logolar ilgili firmalara aittir.
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